LAUSUNTO POHJOIS-POHJANMAAN HYVINVOINTIALUEEN
STRATEGIALUONNOKSESTA

Pohde uudistaa strategiaansa ja pyytda palautetta/lausuntoa uudistetusta strategialuonnoksesta. Me
ExA- ryhmén jésenet olemme antaneet jo kesdlld 10.06.2025 Pohteen johtaville viranhaltijoille
(hyvinvointijohtaja Ilkka Luoma ja jarjestimisjohtaja Kirsti Ylitalo-Katajisto) ja
luottamushenkildille (aluehallituksen puheenjohtaja Mirja Vehkapera ja aluevaltuuston
puheenjohtaja Matti Soronen) raportin tyonimelld ”Julkinen mielipide Pohteen palveluista,
kehittimiskohteita ja parannusehdotuksia”. Saamamme tiedon mukaan titd raporttiamme ei ole
vield esitelty koko aluehallitukselle eiké aluevaltuustolle.

Ehdotamme, kun titd lausuntoamme kisitelldén, ettd tuo julkaissemamme raportti on teilld strategian
valmistelijoilla kasill4. Laitamme sen my0s tdméan lausunnon liitteeksi.

Strategialuonnoksen ytimen muodostavat visio ja palvelulupaus. Namé ovat hyvin selkeit ja visio
kertoo, mitd Pohde tavoittelee vuoteen 2030 mennessé. Niihin liittyvit konkreettiset suunnitelmat ja
toimenpiteet tehddén oletettavasti strategian hyviksymisen jilkeen laadittavassa
hyvinvointisuunnitelmassa.

Strategian perustana ovat arvot: 1.Arvostamme jokaista asukasta, asiakasta/potilasta, 2. kohtaamme
tasavertaisesti jokaisen ihmisen, 3. uudistamme palveluja vastuullisesti. Ndim& on sanottu
ytimekk&ésti. Me haluamme hieman avata néitd konkreettisesti, vaikka tiedimme, etti ne tulevat
késittelyyn vasta hyvinvointisuunnitelmassa. - Kun tyontekijit kohtaavat asiakkaan/potilaan on
tarkedd, ettd kaikki Pohteen tyontekijdt osaavat asiakas- ja perhekeskeiset tydskentelytavat . He
osaavat my0s kohdata asiakkaan/potilaan tarvittaecssa my0s hénen luonnollisessa ympéristdssa
kotikdynnilld. Néin asiakkaan/potilaan eldméntilanteen hahmottuminen ja ymmaértdminen tdydentda
“biopsykososiaalisen diagnoosin”. Kolmantena arvona on “uudistamme palveluja vastuullisesti”.
Tassd viittaamme my0s antamaamme edelld mainittuun raporttiin. Siind on useita
kehittdmiskohteita ja parannusehdotuksia, joiden avulla voidaan tehostaa palvelujen uudistamista ja
parantamista. Me ExA-ryhmén jdsenet toivomme, ettd raporttimme esitelldédn 10.11.2025
valtuustolle strategialuonnoksen kasittelyn yhteydessa.

Visiossa on kolme keskeistd osa-aluetta: 1. Pohteen palvelujérjestelméd on ihmisti varten, 2. Pohde
huolehtii, ettd silld on hyvinvoivat osaajat, ja 3. he osaavat kehittdd vaikuttavasti uutta. Viso sisiltdd
my0s palvelulupauksen: Pohde haluaa olla ihmisten eldméntilanteissa mukana ja arvostaa jokaista
asiakasta/potilasta ja kohdata hdnet yhdenvertaisesti. Tamé palvelulupaus on erittéin tirked (ks.
edellisessd kappaleessa esittimdmme biopsykososiaalinen diagnoosi). Strategiassa luvataan
palveluja oikea-aikaisesti ja saatavuus sekd jatkuvuus paranevat. Pohde lupaa, ettd myos asukkaiden
osallisuus ja vaikuttaminen paranevat. - Tdssd me viittaamme raporttimme kohtaan “Palvelujen
laadun ja vaikuttavuuden parantaminen”. Siind toteamme mm. néin: “mielestimme
hyvinvointialueella ei ole riittdvésti paneuduttu palvelujen laatuun, vaikuttavuuteen ja
humanitaarisuuteen”. Raportissamme on useita kohtia, joissa ehdotamme kehittimiskohteita ja
parannusehdotuksia tyontekijoiden ammattitaitojen parantamiseksi. Valitettavasti ammattilasten
tyotavat ovat edelleen hyvin oire- ja yksilokeskeisid. Perheitd tavataan vain hyvin harvoin ja
moniammatillisen tiimityon osaaminen on puutteellista. Kotikdynnit eivét sisdlly ladkérien,
psykologien ja hoitajien “tyokalupakkiin”.



Strategiassa on erinomaista, ettd tavoitteiden etenemistd voidaan mitata indikaattoreilla. Ne antavat
paljon uutta tietoa kehittimistoimenpiteitd varten.

Lopuksi toteamme, etti edelld esittimdmme ndkemykset ja toimenpide-ehdotukset on hyva pitda
esilld, kun strategian hyviksymisen jilkeen aletaan laatimaan uutta hyvinvointisuunnitelmaa.
Silloin toivomme, ettd edelld mainittu raporttimme on hyvinvointisuunnitelman laatijoille avuksi.

Oulussa 07.10. 2025.
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